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SG5 TAWAN LTD.'S REPORT ON SUSTAINABILITY ACTIVITIES IN THE ABC
Taiwan Electronics Corp.'S SUSTAINABILITY REPORT FOR 2025
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	在所有轉型與投資決策中，「人」始終是我們最優先考量的核心。廣州廠順利取得SA8000社會責任標準認證，確保勞工權益與人權保障符合國際要求；在集團內部，我們持續打造安全、尊重且具歸屬感的職場環境，連續四年舉辦家庭日活動，並以「職場零事故」作為不可妥協的管理底線。因為我們始終相信，唯有員工安心、團隊穩定，企業的永續才有真正的根基。
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	0.3.1榮獲《天下雜誌》「1.5°C溫控目標」、「桃園1.5℃標章」雙認證
	千如電機長期深耕ESG永續發展，不僅連續兩年榮獲《天下雜誌》「1.5℃溫控目標認證標章」，亦獲頒桃園市政府「桃園1.5℃標章」，展現減碳決心。
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	0.3.4 榮獲CDP氣候變遷B評級
	國際永續評鑑機構CDP於2025年12月公布結果，千如集團首次參與即在「氣候變遷」領域獲得B評級。這項成績肯定了千如在氣候治理、風險管理及減碳行動上的成效。
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	千如集團廣州廠正式取得國際社會責任標準SA8000認證，展現企業在勞工人權與永續管理上的堅定承諾。該認證涵蓋童工禁止、強迫勞動、職業安全衛生、工時與薪資制度等多項指標，全面強化員工權益保障與工作環境品質。未來，本公司將持續精進管理機制，落實國際標準，攜手供應鏈夥伴推動責任採購，朝向打造更具韌性與永續價值的企業邁進。
	0.4亮點績效


	環境
	34.81%
	9.52%
	ISO 14064-1查證聲明書
	溫室氣體盤查管理平台
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	責任
	追蹤方式
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	聯絡資訊
	徐先生 TEL：(03)4788-188分機1111
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	重大主題對ESG的衝擊
	政策
	正面衝擊
	負面衝擊
	承諾
	對全體員工進行「防範惡意電子郵件社交工程」演練，對於資安意識較低的員工，進行提升資安意識講習課程
	行動方案
	責任
	資源
	資訊安全委員會每年定期開會，審查各項資訊安全管理相關事宜及檢討資訊安全政策執行情形
	追蹤方式
	聯絡資訊
	資訊部 范先生 TEL：(03)4788-188分機1600


	1.共創永續未來
	1.0.2活動成果

	誠信經營
	目標
	實績
	上櫃公司中排名36%至50% 市值未達50億元上市櫃公司排名21%至40%
	實績
	簽署率：100%
	目標
	目標
	實績
	受訓率：99.89%
	目標
	實績
	無任何貪腐事件

	資訊安全暨客戶隱私
	目標
	實績
	辦理教育訓練共15場，達成率92.26%
	目標
	實績
	100%完成
	目標
	實績
	上下半年各舉辦一次帳號清點

	經濟績效
	目標
	實績
	2025年營業額為20.68億
	上海子公司：千如電子(上海)有限公司、上海千弛電子貿易有限公司

	1.共創永續未來
	1.1.2外部協會參與
	千如集團參與之公協會
	二、營運據點

	千如電子集團總部設立於台灣，分別在台灣、廣州、馬來西亞設立生產工廠，以及建構研發及可靠性試驗中心，引進先進的自動化設備，自行開發設備與改良製程，以提升效能，2025年設立上海千弛電子貿易有限公司，主要負責銷售事宜。迄今，千如電子集團已是IATF 16949認證通過的汽車電子生產工廠。
	1.共創永續未來
	1.1.3營運績效
	2025年經營方針
	1.共創永續未來
	2025年經營方針
	2023至2025年財務績效比較表
	1.共創永續未來
	組織所產生及分配的直接經濟價值
	1.共創永續未來
	1.2永續治理架構
	1.2.1永續發展策略


	2020
	永續元年

	2030
	達成中期減碳目標

	2022~2023
	持續改善管理
	達成長期減碳目標：淨零排放

	2024~2026
	深化企業ESG永續力

	2021
	ESG 永續力啟動
	1.共創永續未來

	1.2.2 ESG委員會
	一、ESG委員會運作流程
	制定ESG政策
	編制ESG報告
	每年編制且發行ESG報告書，並於年報及官網揭露ESG執行情形

	召開ESG會議
	每年定期召開ESG委員會議,追蹤檢討ESG之執行進度與績效評估，2025年開會時間為8/21、12/09
	ESG委員會根據收集之永續資訊，進行分析並撰寫永續報告書內容，確保報告書完整反映公司在ESG方面的表現。
	向董事會報告

	1.共創永續未來

	二、ESG委員會組織架構
	三、千如集團企業社會責任政策
	主任委員(董事長)
	副主任委員(經營層)

	ESG委員會
	秘書(董事長室)
	夥伴關係
	公司治理
	價值創新
	幸福職場
	綠色永續
	社會關懷
	1.共創永續未來


	1.3利害關係人與重大主題
	一、鑑別利害關係人
	1.3.1重大主題的評估流程
	千如集團參考GRI準則，同時考量國際趨勢與產業特性，並參酌由利害關係人溝通管道所蒐集到的關注議題，擬定企業社會責任意見調查問卷，本公司每三年進行一次利害關係人問卷調查，近期一次於2023年進行調查。透過線上問卷系統發放利害關係人意見調查表，交予利害關係人填寫，以辨識利害關係人對議題之關注程度，以及永續議題對公司的影響衝擊程度。
	二、蒐集永續議題

	千如集團參考GRI準則，且根據同業標竿企業所關注之議題、同時考量國際趨勢與產業特性，並參酌由利害關係人溝通管道所蒐集到的關注議題，由ESG委員會彙整，歸納出15個永續性議題以作為報告書問卷調查鑑別的範疇。
	三、調查利害關係人關注程度
	四、重大議題評估與鑑別

	為了更全面衡量永續議題的重大性，千如集團透過問卷調查量化關注度、衝擊程度，進一步評估各議題的影響顯著性並進行排序，以產出重大性分析結果。分析結果經ESG委員會審慎討論後，選定6項優先揭露的重大主題，並據此制定管理方針與目標，確保永續策略的有效推動與持續優化。經檢視，本年度重大主題與2024年相比並無重大變更，顯示公司永續發展方向維持穩定且符合長期規劃。
	1.共創永續未來
	五、重大議題矩陣圖
	為掌握利害關係人所關注的議題，企業社會責任管理委員會將利害關係人問卷調查所得到的重要議題，與公司的營運方向列入考量，依「利害關係人關注程度」及「千如營運對治理、環境、社會之衝擊程度」進行重大性分析，以落在(3.8,4.18)∼(5,4.83)區間內的議題，並經內部會議決議，選出6項重大性議題，以及必要揭露之「誠信經營」，總共7項重大性議題；除重大主題外，另就環境管理關鍵議題持續設定管理目標。依議題的重大性，決定議題的優先順序，再設定短、中長期目標，定期召開小組會議以追蹤檢討各項短期目標及執行方案之達成情形，並向董事會報告重大議題分析結果。
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	重大主題-資訊安全暨客戶隱私
	對應SDGs 細項目標
	SASB指標代碼
	NA

	對應GRI揭露項目
	NA
	短期目標(1~2年內)
	中長期目標
	短期目標(1~2年內)
	中長期目標
	1.共創永續未來
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	302能源
	對應SDGs 細項目標
	SASB指標代碼
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	對應SDGs 細項目標
	SASB指標代碼
	對應GRI揭露項目
	對應GRI揭露項目
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	NA
	短期目標(1~2年內)
	中長期目標
	短期目標(1~2年內)
	中長期目標
	1.共創永續未來



	非重大主題-水資源
	對應SDGs 細項目標
	SASB指標代碼
	NA


	非重大主題-勞雇關係
	對應SDGs 細項目標
	對應GRI揭露項目
	NA

	SASB指標代碼
	RT-EE-000.B
	中長期目標
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	溝通實績
	員工
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	股東/投資機構
	1.共創永續未來
	利害關係人
	衝擊議題
	溝通頻率及管道
	溝通實績
	客戶
	政府機關
	1.共創永續未來

	1.4公司治理
	股東大會
	1.4.1公司治理架構
	董事會
	審計委員會 薪酬委員會
	董事會秘書處 稽核室
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	總經理
	管理代表

	1.共創永續未來
	一、董事會
	二、董事會遴選與提名制度
	三、董事會績效評估機制
	1.共創永續未來
	四、董事薪酬決定流程
	六、重大議題呈報董事會
	重大議題通過議案
	七、利益衝突
	五、董事會進修
	1.共創永續未來
	八、完整齊備的功能性委員會
	誠信經營訓練情形
	1.4.2內部稽核
	1.4.3從業道德規範
	一、誠信經營
	1.共創永續未來
	誠信經營訓練情形
	檢舉管道
	atec.suggest@ atec-group.com
	受理與查證
	改善措施
	完成改善
	1.共創永續未來
	二、法規遵循
	1.4.4風險管理
	風險管理
	1.共創永續未來
	風險管理
	1.共創永續未來
	1.4.5資訊安全與客戶隱私
	(三)具體管理方案
	一、資訊安全管理
	資安教育訓練成果
	(一)資通安全風險管理架構
	(二)資安管理政策
	1.共創永續未來
	二、客戶隱私管理
	三、個人資料保護
	(二)實施情形
	3.  釣魚信件、社交工程信件
	4.  資安宣導於2025年執行狀況
	(四)投入資通安全管理之資源
	創新研發
	2.創新研發

	2.創新研發
	重大主題管理
	重大主題對ESG的衝擊

	2.0管理方針
	正面衝擊 強化公司永續發展韌性，落實供應商ESG管理，減少環境衝擊並提升品牌形象，對應客戶永續設計要求，加速爭取客戶訂單之機會 負面衝擊
	2.0.1管理方針

	GRI準則- 308 採用環境標準篩選新供應商 414使用社會標準篩選之新供應商

	重大主題-供應鏈管理
	政策
	行動方案
	承諾
	責任
	資源
	追蹤方式
	依據公司供應商及協力廠評鑑作業程序，對於新供應商導入應通過評鑑且簽署相關承諾書 每月進行供應商管理KPI之成果報告與檢討
	聯絡資訊

	邱先生 TEL：(03)4788-188分機1662
	2.創新研發
	2.0.2活動成果

	2.1 品質與可靠的承諾

	供應鏈管理
	目標
	實績
	供應商反貪腐宣達：93.12%
	目標
	實績
	新供應商環境/社會評估符合率：100%
	目標
	實績
	既有供應商稽核達符合率：100%
	目標
	實績
	新供應商無衝突金屬礦產宣告：100%
	千如集團持續致力於提高產品品質，首次於1996年獲得ISO 9002認證，接著陸續在2001年獲得第十屆國家磐石獎、2002年獲得ISO 9001認證2006年獲得TS16949認證及2007年獲得IECQ QC080000認證、千如電子集團2017年通過IATF 16949驗證，另廣州廠亦於1997年獲得ISO 9002認證及1997年獲得TS16949認證，各項認證到期前皆會重新進行驗證，確保產品品質。本公司承諾並秉持品質政策"凡經我手，最美最好"，且為IATF 16949驗證通過的車用供應商，在集團各廠區均已設置可靠性試驗AECQ200設備。另外，為進一步提升產品品質，千如集團台灣總部的可靠性實驗-高溫暴露測試於2024年通過ISO/IEC 17025測試實驗室認證，以確保產品的品質與可靠度，找出潛在的品質問題。千如集團所取得之證書請參考附錄6.4證書。
	2.創新研發

	2.2客戶關係管理
	2.2.1客戶滿意度
	歷年客戶滿意度
	分數
	2.2.2客戶申訴處理機制
	客戶抱怨受理
	緊急處理
	客戶抱怨處理進度管制
	退換貨處理
	原因分析及對策檢討
	紀錄處理
	對策執行及確認
	結案
	2.創新研發
	2.2.3市場溝通
	客戶互動
	2.2.4產品與開發趨勢


	一、AI產品運用
	行銷管道
	內部會議
	二、應用市場拓展
	為因應AI與高效能運算帶來的高功率需求，本公司導入一體成形之屏蔽結構設計，提升產品在高電流條件下的穩定性與可靠度，同時兼顧小型化與高密度設計需求。 在車用電子市場方面，本公司透過材料與製程優化，提升電感產品的耐高壓與絕緣特性，以符合電動車及車用電子對高效率與高可靠度的要求。 此外，面對高頻通訊與射頻應用需求，公司持續投入材料研發，降低電感元件損耗，提升能量轉換效率，並有效控制熱能表現，實現節能與性能兼具的產品目標。
	2.創新研發


	2.3供應鏈管理
	一、電感器產品
	電子業最上游產品是製造電感所需要的原物料，如鐵芯、漆包線、銀漿、塑膠支架等。其次就是電感器所處的中上游領域，這包括繞線式電感、積層式電感、晶片磁珠、薄膜電感等。而中下游是模組性電子產品，如交換式電源轉換器、電腦用之主機板、EMI濾波模組、RF通訊模組等。最後是這個產業的下游產品，這包括了所有終端的電子產品(給一般消費者直接使用的電子產品)，例如手機、電腦、伺服器、印表機、電視機、音響、任何穿戴式電子產品等。
	2.3.1供應鏈結構
	電感器產品
	2.創新研發


	二、LTCC
	(一)  藍芽新產品

	LTCC新產品
	LTCC產品
	(三)  超寬頻新產品

	(二)  6G 新產品
	隨著雲端服務、大數據與人工智慧快速發展，對行動通訊速度與穩定度的要求也越來越高，5G技術因此持續進化。除了目前常見的5G頻段外，更新、更高頻的通訊頻譜也逐步被規劃，作為未來5G升級版及6G通訊的基礎。各國目前已積極投入6G布局，並預期在2030年前後正式商用。 因應新一代通訊技術需求，千如LTCC團隊已針對最新頻段開發小型化濾波元件，協助客戶在產品設計初期，就能提前因應未來高速通訊的應用需求。
	2.創新研發
	2.3.2供應鏈管理
	二、供應鏈稽核成效
	一、供應鏈管理政策
	(二)  年度供應商稽核

	2025年度千如集團共稽核28間供應商，供應商稽核成果良好，評分皆落在A~B級區間，各廠稽核情形以及評分結果說明請參閱下表：
	供應商稽核成果

	2.創新研發
	2.3.3在地採購
	在地採購金額
	近三年在地採購金額比例
	2.創新研發

	2.4千如創新力
	一、集團對話式企業AI知識助理
	本集團導入對話式AI知識助理，協助員工快速取得所需資訊並提升作業效率。系統透過整合內部文件與知識資料庫，提供準確且一致的回應，降低資訊錯誤風險。平台建置過程中，持續優化操作介面與使用體驗，並透過內部測試機制提升回應品質。同時，系統已逐步串接既有內部平台與資源管理功能，讓員工可透過簡易問答方式完成日常行政作業。未來將持續擴充應用範圍，強化知識整合能力與資訊安全控管。

	二、其他AI相關規劃
	本集團持續推動AI技術於日常營運中的應用，以提升資料處理效率與決策品質。透過自動化工具蒐集與整理外部公開資訊，並結合內部知識系統進行分析，強化資訊整合能力與回應精準度。同時，持續優化AI模型運作與資料管理機制，確保提供即時且可靠的資訊服務。此外，亦規劃整合企業內部資訊平台，建置更直覺的互動介面，協助員工快速取得所需資料。未來將在兼顧資訊安全與隱私保護的前提下，穩健推動AI應用發展。


	環境友善
	3.環境友善

	3.環境友善
	重大主題管理
	重大主題對ESG的衝擊

	3.0管理方針
	3.0.1管理方針

	重大主題-能源管理、氣候變遷
	GRI準則-302能源
	政策
	承諾
	行動方案
	責任
	資源
	追蹤方式
	依據公司供應商及協力廠評鑑作業程序，對於新供應商導入應通過評鑑且簽署相關承諾書 每月進行供應商管理KPI之成果報告與檢討
	聯絡資訊

	張小姐 TEL：(03)4788-188分機1610



	3.環境友善
	目標
	實績
	以2021年為基準年，範疇一、範疇二溫室氣體排放量較基準年下降45.72%
	目標
	實績
	全集團再生能源使用率達34.81%
	目標
	實績
	人均每日用水量124.03公升
	目標
	實績
	人均每日一般廢棄物產生量0.41公斤
	2.0.2活動成果
	千如集團首次參與CDP即榮獲氣候變遷B評級
	千如集團榮獲EcoVadis承諾獎章
	榮獲「桃園1.5℃標章」
	3.環境友善


	二、TCFD管理流程
	二、TCFD管理流程
	(一)治理

	TCFD執行步驟
	(二)策略
	每年透過ESG委員會議滾動檢討執行策略及目標之成效
	3.環境友善
	(三)風險管理
	後續追蹤
	產出內容
	風險辨別 評估風險來源與風險項目 產出內容 TCFD問卷
	風險評估 評估風險項目之風險程度 產出內容 TCFD問卷分析成果
	(四)指標與目標



	近期目標設定維持升溫在1.5°C，承諾到2030年，將範疇一和範疇二排放量較2021基準年減少42%。
	本目標達成情形可參考：3.1.2溫室氣體盤查。
	2025年集團再生能源目標達20%。
	本目標達成情形可參考：3.2.2能源使用。

	3.環境友善
	氣候風險與機會短中長期財務影響
	3.環境友善
	3.環境友善
	3.1.2溫室氣體盤查
	一、溫室氣體減量策略
	節能
	綠能

	低碳 轉型策略
	循環
	數位
	補償
	創新
	議和
	3.環境友善
	二、溫室氣體排放量

	千如集團以「近期目標設定維持升溫在1.5°C，承諾到2030年，將範疇一和範疇二排放量較2021基準年減少42%」為淨零排放目標。為逐步達成此目標，我們訂定2025年短期目標為「範疇一、二溫室氣體排放量較2021基準年下降16.8%」。實際執行結果顯示，2025年範疇一及範疇二溫室氣體排放量較2021年基準年減少42.28%，已提前達成2030年減排目標。
	溫室氣體排放量

	3.環境友善
	3.環境友善
	圖、歷年溫室氣體排放量
	圖、千如集團歷年排放目標達成情形

	3.2環境資源使用
	3.2.1環境管理系統
	千如集團深知企業要與土地共存共榮，為保護地球環境、善盡企業社會責任，台灣總部自2007年起導入環境管理系統，勾勒出未來本集團在環境保護藍圖，擬定量化目標及研討執行方向，透過這些作為，以確保環境政策、目標之達成，為地球環境付出努力及貢獻。 本集團各營運據點陸續導入環境管理系統，並取得ISO 14001:2015環境管理系統證書，全集團皆已通過外部查證，透過環境管理系統定期的PDCA循環檢視績效機制，達成集團綠色經營及永續發展之承諾。
	3.環境友善

	單位：焦耳(GJ)
	3.2.2能源使用
	一、能源使用量
	能源使用量


	註:
	3.環境友善
	單位：kWh

	能源使用密集度
	圖、用電量

	單位：GJ/百萬營收
	12,295,185
	13,160,032
	1,348,420
	514,890
	2,000,000
	940,772
	2,500,000
	9,391,956
	7,478,954
	6,445,021
	註：
	主要廠區為台灣總部(二廠)、台灣一廠、廣州廠、上海廠、馬來西亞廠。
	能源密集度=能源/營收。
	2021基準年各項密集度如下：汽油0.11；柴油0.51；液化石油氣0.08；電力17.86。
	灰電
	交易綠電
	圖、化石燃料使用量
	汽油
	柴油
	千如電機 2025年永續報告書
	太陽能板


	單位：GJ
	1,268.47
	394.08
	454.46
	491.52
	403.80
	280.21
	193.93
	307.41
	116.91
	173.23
	167.42
	187.23
	66.41
	192.09
	0.76
	液化石油氣

	3.環境友善
	二、節電四部曲
	(一)節能
	歷年節能成果
	3.環境友善
	歷年節能成果
	註：
	上表數據揭露範圍涵蓋全集團。
	台灣廠電力係數：0.474 kgCO2e/度;上海廠、廣州廠電力係數：0.5366 kgCO2e/度，馬來西亞廠電力係數：0.774 kgCO2e/度，資料來源分別為台灣經濟部能源署113年電力排碳係數、中國生態環境部中國電力係數(2022)全國電網排放因子、馬來西亞Peninsular電網電力係數-2022年。

	(二)創能
	千如集團碳排放主要熱點為範疇二電力使用，占總碳排七成以上。為積極應對氣候變遷挑戰，千如啟動能源轉型與減碳計畫，推動再生能源，擴大綠電佈局，廣州廠已於2023年開始綠電轉供；台灣廠、廣州廠及馬來西亞廠皆已啟用太陽能發電系統，且廣州廠第二期太陽能板正在規劃建造中，預計2026年開始使用，將於2026年7~12月新增發電量20萬kwh，千如集團全年綠電使用量已達3,440,772度，綠電占比提升至總用電量的34.81%。千如集團將持續深化永續韌性，穩步推進並實踐永續發展的承諾，並堅定朝向2030年減碳42%，2050年淨零碳排願景邁進，與全球攜手共創永續未來。
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